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Deklaracja dostępności strony podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej Komendy
Powiatowej Policji w Kamiennej Górze

Komenda Powiatowa Policji w Kamiennej Górze zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej
strony internetowej zgodnie z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie dostępności ma
zastosowanie do strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej Komendy Powiatowej Policji w
Kamiennej Górze.

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności lub wyłączeń
wymienionych poniżej:

- pliki PDF, DOC i tym podobne - redaktorzy starają się ograniczyć do minimum korzystanie z takich
plików i osadzać teksty bezpośrednio w serwisie,
- nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF użytkownicy mogą rozpoznać narzędziem OCR.

Data publikacji strony internetowej: 8 kwietnia 2009 r. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 28 sierpnia
2025 r.

Przygotowanie deklaracji dostępności i jej aktualizacja

Data sporządzenia deklaracji: 1 października 2020 roku

Data ostatniego przeglądu deklaracji: 28 sierpnia 2025 roku.

Deklarację sporządziliśmy na podstawie samooceny w oparciu o Listę kontrolną do badania dostępności
cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB).

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
Wszystkie problemy z dostępnością cyfrową tej strony internetowej możesz zgłosić do oficera
prasowego Komendy Powiatowej Policji w Kamiennej Górze — mejlowo oficer.prasowy@kamienna-
gora.wr.policja.gov.pl lub telefonicznie +48 600 228 846.

Każdy ma prawo wystąpić z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej tej strony internetowej lub jej
elementów.

Zgłaszając takie żądanie podaj:
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swoje imię i nazwisko,

swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

dokładny adres strony internetowej, na której jest niedostępny cyfrowo element lub treść,

opis na czym polega problem i jaki sposób jego rozwiązania byłby dla Ciebie najwygodniejszy.

Na Twoje zgłoszenie odpowiemy najszybciej jak to możliwe, nie później niż w ciągu 7 dni od jego
otrzymania.

Jeżeli ten termin będzie dla nas zbyt krótki poinformujemy Cię o tym. W tej informacji podamy nowy
termin, do którego poprawimy zgłoszone przez Ciebie błędy lub przygotujemy informacje w
alternatywny sposób. Ten nowy termin nie będzie dłuższy niż 2 miesiące.

Jeżeli nie będziemy w stanie zapewnić dostępności cyfrowej strony internetowej lub treści, wskazanej w
Twoim żądaniu, zaproponujemy Ci dostęp do nich w alternatywny sposób.

Obsługa wniosków i skarg związanych z dostępnością

Jeżeli w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie dostępności cyfrowej, odmówimy zapewnienia
żądanej przez Ciebie dostępności cyfrowej, a Ty nie zgadzasz się z tą odmową, masz prawo złożyć
skargę.

Skargę masz prawo złożyć także, jeśli nie zgadzasz się na skorzystanie z alternatywnego sposobu
dostępu, który zaproponowaliśmy Ci w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie dostępności
cyfrowej.

Ewentualną skargę złóż listownie lub mailem do Komendanta Powiatowego Policji w Kamiennej Górze:

Adres: ul. Lubawska 6, 58-400 Kamienna Góra,

mejl: komendant@kamienna-gora.wr.policja.gov.pl.

Pomocne mogą być informacje, które można znaleźć na rządowym portalu.

Możesz także poinformować o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosić o interwencję w
Twojej sprawie.

Dostępność architektoniczna

Siedziba Komendy Powiatowej Policji we Kamiennej Górze, w której interesanci mogą załatwić sprawę
znajduje się na ul. Lubawskiej 6 w Kamiennej Górze. Siedziba oznaczona jest nazwą ulicy oraz tablicą
informacyjną na gmachu budynku.

Brak jest wydzielonych miejsc postojowych przeznaczonych dla osób z niepełnosprawnościami w pobliżu
wejścia do KPP w Kamiennej Górze.

Do wejścia głównego prowadzą schody. Po obu ich stronach są zamontowane metalowe poręcze. Na
schodach znajduje się pochylnia oraz spocznik. Po wejściu do budynku znajduje się przedsionek – hol,
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który usytuowany jest przy dyżurce. Interesanci nie poruszają się samodzielnie po obiekcie. Interesanci,
jeżeli istnieje taka konieczność odbierani są z holu i poruszają się po terenie KPP w obecności
funkcjonariusza Policji lub pracownika KPP (osoby wprowadzającej). Przejście z holu do dalszej części
obiektu zabezpieczone jest drzwiami, przy których znajduje się dzwonek. Do budynku i wszystkich jego
pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem. W budynku nie ma pętli
indukcyjnych.

Interesanci mogą być również obsłużeni w holu przy dyżurce lub pomieszczeniu znajdującym się przy
holu, do którego prowadzą drzwi bezpośrednio z holu.

Toaleta znajdująca się na parterze przy dyżurce jest przystosowana dla osób niepełnosprawnych
poruszających się na wózku.

W okolicy budynku nie ma urządzeń dźwiękowych naprowadzających osoby niewidome i słabowidzące.

Obiekt KPP składa się z 3 połączonych ze sobą budynków, tj. budynek A posiada 4 kondygnacje, na
które składa się piwnica, parter i 2 piętra, na które prowadzi wewnętrzna klatka schodowa. Budynek B –
posiada parter i 1 piętro. Prowadzą do niego schody zewnętrzne. Budynek C – posiada parter i pierwsze
piętro. Wszystkie budynki połączone są ciągami komunikacyjnymi i każdy budynek można opuścić
wyjściem ewakuacyjnym.

W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie brajla. Istnieje możliwość załatwienia sprawy z pomocą
tłumacza polskiego języka migowego i systemu języka migowego online. W jednym z pomieszczeń
służbowych – na dyżurce - znajduje się terminal do obsługi głuchoniemych interesantów, którzy za
pomocą kamery video mogą połączyć się z tłumaczem języka migowego. Funkcjonariusze oraz
pracownicy cywilni KPP w Kamiennej Górze nie posiadają przeszkolenia w zakresie języka migowego.
Aby dowiedzieć się, jak skorzystać z usługi tłumacza PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez
Internet, przejdź do strony e-usługi policji.

Siedziba Komisariatu Policji w Lubawce przy ulicy Aleja Wojska Polskiego w Lubawce to budynek
dwukondygnacyjny objęty ochroną zabytków. Teren jest ogrodzony, do wejścia prowadzi furtka, przy
której po lewej stronie na wysokości około 115 cm znajduje dzwonek. Po jego naciśnięciu funkcjonariusz
wyjdzie z budynku i wprowadzi na teren jednostki. Do wejścia głównego prowadzą kilkustopniowe
schody. W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie brajla. W okolicy budynku nie ma urządzeń
dźwiękowych naprowadzających osoby niewidome i słabowidzące. Przed wejściem brak jest
wyznaczonych miejsc parkingowych dla osób niepełnosprawnych.

Siedziba Posterunku Policji w Marciszowie – usytuowana jest przy ulicy Szkolnej 8a w Marciszowie w
kompleksie budynków należących do Gminy Marciszów. W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie brajla.
W okolicy budynku nie ma urządzeń dźwiękowych naprowadzających osoby niewidome i słabowidzące.

Budynek jest parterowy. Przed wejściem brak jest wyznaczonych miejsc parkingowych dla osób
niepełnosprawnych.

Dostępność komunikacyjno-informacyjna

Istnieje możliwość załatwienia sprawy z pomocą tłumacza polskiego języka migowego i systemu języka
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migowego online. W jednym z pomieszczeń służbowych – na dyżurce - znajduje się terminal do obsługi
głuchoniemych interesantów, którzy za pomocą kamery video mogą połączyć się z tłumaczem języka
migowego. Funkcjonariusze oraz pracownicy cywilni KPP w Kamiennej Górze nie posiadają przeszkolenia
w zakresie języka migowego. Aby dowiedzieć się, jak skorzystać z usługi tłumacza PJM/SJM online, w
jednostce Policji lub przez Internet, przejdź do strony e-usługi policji.
W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie brajla. W budynkach nie ma pętli indukcyjnych.
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